SCHRIFTELIJKE VRAGEN AAN HET COLLEGE
EX ARTIKEL 41 RVO

Datum: 10-3-2016

Aan de voorzitter van de raad.

Onderwerp: Armoedebeleid

Het college wordt verzocht de volgende vragen schriftelijk te beantwoorden:
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o s
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Kan het college, hetzij in overleg met scholen over de hoge kosten per leerling, per jaar, dan
wel tegemoetkomingen garanderen voor noodzakelijke schoolkosten aan ouders die onder/op
of net boven het minimum inkomen zitten?

Het Sportfonds is niet toereikend voor kinderen die zo getalenteerd zijn dat ze op hoog niveau
zouden kunnen gaan sporten. Kan daar via de Bijzondere Bijstand in voorzien worden, zodat
alle kinderen mee kunnen doen?

Is het college het eens met de SP dat het effectiever en op z’'n minst klantvriendelijker en in
het kader van de Walcherse pentekening (1 gezin, 1 plan, 1 contactpersoon) terecht zou zijn
dat mensen die een beroep doen op de Sociale Dienst van Orionis weer een
klantcontactpersoon zouden hebben die integraal gaat kijken waar inkomensondersteuning
noodzakelijk is?

Gaat het college actief aan de slag om te voorkomen dat “maatwerk” willekeur wordt?

Kan het college toezeggen dat medisch noodzakelijke ziektekosten vergoed worden door de
Bijzondere Bijstand?

Kan het college toezeggen dat reiskosten voor noodzakelijke medische kosten vergoed
worden, ook al is de zorg (op aanraden van de specialist in Vlissingen) uitgevoerd in Gent?

Is het college zich bewust van het feit dat zowel de Voedselbank Walcheren als Stichting
leergeld in de problemen zijn? Wat gaat u hier aan doen?

Bij kwijtschelding van belastingen wordt vaak gekeken naar vermogen: als men de
kindertoeslag etc. op aparte rekening laat zetten dan wordt dat gerekend tot vermogen. Kan
het college toezeggen dat dit per direct aangepakt gaat worden?

Is het college zich bewust van de effecten van de stapeling en wat gaat het college hier
concreet aan doen, gelet op het feit dat er elke jaar geld over blijft uit het armoedebeleid lijkt
zich dit toch niet met elkaar te verhouden?

Gaat het college in gesprek met het VNG en het Rijk over het feit dat uitkeringen van
chronisch zieken en gehandicapten substantieel te laag zijn om fatsoenlijk van rond te
komen?

Toelichting:

Voor het Twee Talig Onderwijs programma aan het VWO zijn de kosten 617 euro per leerling
voor eerste jaar. VMBO kost afhankelijk van de studierichting ook al 400. Het gaat dan o.a.
dat iedere leerling via school een eigen IPad en hoesje moet aanschaven of speciale
rekenmachines. Dat is hog exclusief Aps die verplicht voor school gedownload moeten




worden. Dan gaat het om bedragen van 3,- tot 10,- euro. Voor mensen met een minimum
inkomen zijn dit al grote bedragen. De bijdrage van € 217,- van het Sport, Cultuur en
schoolfonds is al niet toereikend maar als dat geheel op gaat aan het betalen van de
schoolkosten betekent dat, dat kinderen niet meer naar een museum of het theater kunnen.
Sporten op hoog niveau kost meer dan bijv. voetballen bij de F-jes, en dan is voor mensen in
de bijstand de bijdrage uit het sportfonds niet toereikend.

Bij Orionis hebben mensen geen contactpersoon meer, tenzij ze geholpen worden richting
werk. Ze worden als men geluk heeft doorverwezen naar een afdeling waar specifieke kennis
is maar in de praktijk loopt een aanvraag al spaak bij de telefonisten die botweg nee
verkopen, dat is geen maatwerk, er wordt niet naar achtergrondinformatie gevraagd.

Vanaf 1 januari 2016 worden geen specifieke kosten meer genoemd op de website van
Orionis zodat mensen niet zelf uit kunnen zoeken of ze in aanmerking komen voor hulp.
Hierdoor weten mensen niet meer van te voren weet waar ze recht op hebben. Dit wordt
vergoelijkt onder het motto: we gaan meer kijken naar maatwerk. Dat maakt dat mensen
feitelijk geluk hebben als ze zelf mondig zijn, naar een wethouder durven stappen en/of
medewerkers treffen die mee willen denken, maatwerk wordt dan willekeur. We hebben als
raad bepaald dat niet alleen bij Porthos maar ook bij Orionis integraal gewerkt zou moeten
worden, bijvoorbeeld aan de hand van de kansenkaart, zodat er naar het totaalplaatje
gekeken wordt, daarbij is 1 contactpersoon het meest effectief. Mensen in armoede hebben
nu vaak het gevoel dat ze er alleen voor staan en telkens zelf het wiel moeten uitvinden. Een
alleenstaande moeder die voor het eerst van haar leven in aanraking komt met Orionis na een
verschrikkelijke vechtscheiding en er zelf pas na een jaar achter komt dat er een kledingbank
bestaat en niet gewezen is op het bestaan van stichting Leergeld of het Sport, cultuur en

schoolfonds.

Als je voorheen een hoogste verzekeringspakket had via de gemeente (Orionis), kreeg je via
de Bijzondere Bijstand de kosten vergoed die de verzekering niet meer vergoedde. Nu niet
meer. Bij orthodontie boven de 22 jaar staat in de verzekering van CZ staat dat je eenmalig
voor de héle verzekeringsduur 345,- euro vergoed krijgt. Vrouw heeft een probleem met haar
onderkaak waardoor ze bij het eten voortdurend op haar tong bijt, dit lijdt tot bloedingen en
wonden. De orthodontist kan dit verhelpen met een beugel, kosten meer dan 1000,- en de
345,- is al verbruikt. Via de telefoon kreeg mevrouw nul op rekest bij Orionis, er wordt
helemaal niet gevraagd of het medisch noodzakelijk is (dit is namelijk geen cosmetische
orthodontie ingreep). Dit is toch geen maatwerk? Deze mevrouw kan toch niet haar hele leven
met wonden moeten blijven lopen omdat ze geen spaarpotje op kan bouwen.

Voorbeeld uit de praktijk: meisje van 11 heeft een ernstige liesbreuk blijkt in het ziekenhuis in
Vlissingen. De specialist zegt echter dat er in Goes een wachttijd is van 6 weken en verwijst
ouders naar Gent. Als de gemaakte reiskosten (vier keer op en neer door de tunnel) bij
Orionis gedeclareerd worden wordt gereageerd dat deze kosten niet vergoed worden omdat
het kosten zijn die gemaakt zijn in het buitenland. Tijdens een persoonlijk gesprek met Orionis
wordt gezegd dat de reiskosten tot aan de grens vergoed. Maar zelfs dat is niet aangegeven
in de eerste reactie van Orionis. Maar eigenlijk is het onwerkelijk dat medisch noodzakelijke
kosten niet vergoed wordt terwijl de specialist zegt dat er in Goes een wachtlijst is, je kan een
meisje toch moeilijk 6 weken laten wachten.

De voedselbank is ernstig in de financiéle problemen door het wegvallen van sponsoren. (PZC) Bij
stichting Leergeld melde men dat fietsen op zijn en in mei pas beschikbaar en ook voor
schoolkosten kan men pas in mei uitsluitsel geven. Als het college hier weet van heeft, ziet
men dan ook de noodzaak om mensen via gemeentelijke voorzieningen te helpen?

Het kan toch niet de bedoeling zijn dat mensen worden gestraft voor het feit dat ze, vaak op
aanraden van Orionis, financieel verstandig zijn door geld op een aparte rekening te laten storten,
zodat het geld (bedoelt voor kinderen) ook echt uitgegeven wordt aan de kinderen?

Door alle bezuinigingen, afschaffen van toeslagen en ondersteuning zijn chronisch zieken en




gehandicapten er enorm op achteruit gegaan. Voorbeeld: voor een gezin in Middelburg
waarvan beide ouders chronisch ziek zijn en al onder het sociaal minimum rond moeten
komen, komt dit neer op een bedrag van € 3000,- per jaar.
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Namens de SP,
Petroesjka Sterk




